
I N F O R M A C I Ó N

DETODOFACILITO DTF, S.A. DE C.V., señalando como domicilio para efectos relacionados con el presente Aviso el ubicado en avenida Av. Insurgentes Sur 3744, Loc 1, 

Col. Peña Pobre, CP 14000, Alcaldía Tlalpan, CDMX, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 

Particulares hace de su conocimiento el presente Aviso de Privacidad:

1. EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES: Recabamos sus datos personales y/o datos personales sensibles para los efectos mencionados en el presente 

Aviso de Privacidad.

En caso de obtener los datos personales de manera directa y en presencia física del titular, éste deberá autorizarnos con su firma autógrafa para continuar con el 

procedimiento de recabar sus datos personales, de lo contrario, la Ley no permite continuar con el proceso que motivó la necesidad de solicitarlos.

Manifiesto mi conformidad para proporcionar mis datos personales.

2. FINALIDAD EN EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES: La recopilación de ciertos datos personales es necesaria para llevar a cabo las actividades 

específicas a nuestra actividad mercantil, por consiguiente tenemos la obligación de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger aquellos 

datos personales con el objeto de utilizarlos para los siguientes fines:

A) Finalidades indispensables para el cumplimiento de la relación jurídica:

i. Para corroborar su identidad y veracidad de la información proporcionada, incluyendo la de sus obligados solidarios.

ii. Para integrar expedientes, bases de datos y sistemas necesarios para llevar a cabo las operaciones financieras correspondientes.

iii. Para cumplimentar disposiciones de conocimiento del cliente y prevención de lavado de dinero, sea en forma directa o como tercero involucrado en una relación 

jurídica.

iv. Para la atención de requerimientos de cualquier autoridad competente.

v. Para la realización de cualquier actividad complementaria o auxiliar para la realización de los fines anteriores.

vi. Para la realización de consultas, investigaciones y revisiones en relación a cualquier queja o reclamación.

vii. Para mantener la relación jurídica que se genere.

viii. Para reclamar, en su caso, entrega de premios, sistemas de puntuación y otros programas de lealtad, así como para facilitar los procesos de cobranza que pudieran 

derivar de dicha relación jurídica.

ix. Para llevar a cabo análisis de riesgo y puesta en contacto con usted para tratar cualquier tema relacionado con sus datos personales o con el presente aviso de 

privacidad.

B) Finalidades no indispensables para el cumplimiento de la relación jurídica:

De manera adicional se podrán utilizar sus datos personales para las siguientes finalidades secundarias.

i. Para procesos de mercadotecnia, publicidad y prospección comercial.

ii. Para ofrecerle, en su caso, otros productos financieros propios o de cualquiera de nuestras afiliadas, asociadas, comisionistas.

iii. Para remitirle promociones de otros bienes o servicios relacionados con los citados productos financieros.

iv. Para hacer de su conocimiento o invitarle a participar en actividades no lucrativas de compromiso social que tengan como objetivo promover el desarrollo de personas, 

a través de proyectos

educativos, sociales, ecológicos y culturales.

v. Para realizar análisis estadístico, de generación de modelos de información y/o perfiles de comportamiento actual y predictivo.

Podrá revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, siempre y cuando no sean necesarios para cumplir las finalidades indispensables antes 

descritas, dentro de los límites previstos en la Ley con las obligaciones establecidas en la misma.

3. TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES: Para cumplir con las finalidades previstas en este aviso de privacidad, le informamos que sus datos personales 

pueden ser transferidos y tratados dentro del territorio nacional, por personas distintas a esta empresa con las que tenemos nexos comerciales y actividades similares, 

con la única finalidad de dar cumplimiento a la prestación de servicios que tenemos celebrada garantizando que la transmisión que se otorgue de sus datos a las 

empresas relacionadas con nosotros no sean para finalidades distintas para lo que es permitida. Si usted no manifiesta su oposición para que sus datos personales 

puedan ser transferidos, se entenderá que ha otorgado su consentimiento para ello.

Lo invitamos a conocer nuestro Aviso de Privacidad completo en la siguiente dirección electrónica www.detodofacilito.com.mx o directamente en el domicilio del 

responsable, en donde usted podrá enterarse como ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición en el tratamiento de sus datos personales.
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